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UNE ENQUETE ANNUELLE, REALISEE EN FRANCE ENTIERE, AVEC LE
CONCOURS DU CREDOC, PORTANT SUR 2,4 MILLIONS D'ETABLISSEMENTS

Les résultats de cette étude reposent sur les réponses des employeurs fin 2021* quant a leurs intentions d’'embauches et leurs
difficultés de recrutement anticipées pour 2022. Ces résultats ne prennent pas en compte les effets non anticipés de la crise du
coronavirus ou de la crise internationale en Ukraine.

@ Elle décrit les besoins des entreprises par métier détaillé
(200 familles professionnelles), par secteur d’activité 790/
(24 secteurs de la NAF) et a un niveau géographique fin, le 0
bassin d’emploi (plus de 400). DES RECRUTEURS NEO-AQUITAINS
AYANT ANNONCE AVOIR UNE
@ Cette enquéte s’intéresse également aux motifs de INIENTIOAN D'EMBf\UCHES, EN 2021
2 £ A A ENQUETE BMO) ONT REALISE
recrutement, a la nature des difficultés rencontrées et aux EFFECTIVEMENT AU MOINS UN
solutions envisagees. RECRUTEMENT.
o , . s s 41% DES ETABLISSEMENTS QUI NE
_@ En Nquvelle-Agu_lt_alne, 162 100 établissements ont ete PREVOYAIENT PAS DE RECRUTER LORS
interroges pour I'edition 2022* et plus de 39 000 ont répondu ~ DEL'ENQUETE BMO 20210NT
au questionnaire, soit un taux de retour de 24,1%. NEANMOINS RECRUTE SUR L' ANNEE EN

DEPOSANT UNE DPAE.

@ Les données sont analysées sur les 44 bassins et 12
départements de la région.
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* Enquéte réalisée entre octobre et décembre 2021



POUR 2022, PLUS D1 EMPLOYEUR SUR 3 ENVISAGE

DE RECRUTER EN NOUVELLE-AQUITAINE

Evolution de la proportion d’établissements envisageant
de recruter depuis 2012 en Nouvelle-Aquitaine

34,6%

10095 21.3% 21,6%23’1% 28,2%
18.0% 18.2% ~ 2

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Source : P6le emploi Nouvelle-Aquitaine / BMO 2022

®@ En Nouvelle-Aquitaine, la part
d’établissements envisageant de
recruter (34,6%) reste supérieure a
celle observée au niveau France
(32,8%).

® Par rapport a 2021, cette
proportion est en forte hausse tant au
niveau regional (+6,4 points) que
national (+6,3 points) soulignant le
fort besoin de main d’ceuvre des
entreprises.
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PLUS DE 330 000 PROJETS DE RECRUTEMENT

SONT PREVUS POUR 2022
Volume de projets de recrutement depuis 2012
en Nouvelle-Aquitaine 2021 - 2022
+11%

330 600
307 300

296 900
257 700
224900
191 800
173600 178800 181 900
165300 162600 I

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Source : P6le emploi Nouvelle-Aquitaine / BMO 2022

+12% / 2021

®@ Pour 2022, 330 600 projets de
recrutement sont recensés dans la
région, soit 33 700 intentions
d’embauches supplémentaires sur un
an (+11%). Il s’agit du plus haut
niveau atteint depuis le début de
I’enquéte.

®@ 60,5% des projets d’embauches de
la région concernent des postes non
saisonniers (+4,9 points sur 1 an).
Cette part est néanmoins inférieure
de 10 points a celle observee au
niveau France.
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ERES D1 PROJET DE RECRUTEMENT SUR 2 PROVIENT D'UN
ETABLISSEMENT DE MOINS DE 10 SALARIES

20% de projets supplémentaires pour les établissements de 10 a 49 salariés sur un an

Répartition des projets de recrutement
selon la taille de I’établissement

200 salariés et
plus

50 a 199 salariés

R larié
15.7% 0 a 9 salariés

48,5%

10 a 49 salariés
22,7%

Source : P6le emploi Nouvelle-Aquitaine / BMO 2022

Evolution 2021 - 2022 du nombre de projets de
recrutement selon la taille de I'établissement

+19,7%
+18,0%

+12,5%

-5,6%

Oa9salaries 10 a 49 salariés 50 a 199 salariés 200 salariés et
plus
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PRES DE 6 PROJETS DE RECRUTEMENT SUR 10
SONT ISSUS DES SERVICES

Le nombre de projets de recrutement progresse dans les principaux secteurs d'activités,
notamment les secteurs identifiés en tension : BTP, hébergement restauration, santé...

Répartition des projets de recrutement par grand Evolutions significatives 2021 - 2022 du nombre de projets
secteur d’activités - évolution relative / 2021 de recrutement selon le secteur d’activités (détaillé)
+5 468

Information et
communication
Activités
immobiliéres
Industrie chimique
pharmaceutique

Agriculture et
industrie agroalimentaire : 62 000 projets +4 637
+3,8% +4 131
+3414
Industrie manufacturiére : 17 400 projets
+27,8% .
Services : Constrﬂction : 23 800 projets ' =
187 400 projets +24,2% EE o2
+11,5% .
Dont '
58 600 projets :

dans les services Commerce : 40 000 projets N - —— bl £ ec
aux entreprises +10,0% 310 -238 ~-182 ® & c.8 .8 & 2
+11% + g cS O 5} e

- 58 £2 2 g3
128 800 prOJets 2 S 3 -5 % 23
dans services aux SE 8% § & 3
particuliers F o < S T
+12% » B
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Source : P6le emploi Nouvelle-Aquitaine / BMO 2022



VITICULTEURS OU CUEILLEURS, AGRICULTEURS SALARIES‘ET SERVEURS
REGROUPENT LE PLUS DE PROJETS DE RECRUTEMENT, TRES
MAJORITAIREMENT SUR DES POSTES SAISONNIERS

Aides-soignants arrive en téte du nombre de projets non saisonniers (9 300)

TOP15 des métiers les plus recherchés par les employeurs en nombre de projets de recrutement (saisonniers ou non)

m Non saisonniers = Saisonniers

Viticulteurs, arboriculteurs salariés, cueilleurs | — 25800
Agriculteurs salaris, ouwiers agricoles M 18 000 7
Serveurs de cafés, de restaurants (y.c. commis) ||| | | P 14 600 /

Aides-soignants (médico-psycho., auxil. puériculture, assistants médicaux...) ||| GGG 11 700 / /
Aides, apprentis, employés polyvalents de cuisine ||| [ [ GTETERNRE 11 700 / Hausse significative du
Agents d'entretien de locaux (y compris ATSEM) || GGG 11 400 \ nombre de projets de
Aides a domicile et aides ménageres || [ Y 9 100 recrutement
Ouvriers non qualifiés de I'emballage et manutentionnaires ||| G 9 100
Employés de libre-service ||| | | | | | RN 8 300 \
Professionnels de I'animation socioculturelle (animateurs et directeurs) ||| | | | [ N 8 200
Infirmiers, cadres infirmiers et puéricultrices ||| [ GG 7 600 / iilrsjgrsel%r:gfsfgg 33
cuisiniers || | | | IR 7 500 y 4 recrutement

Employés de Iotelleric [N 6 800 7
Agents de services hospitaliers || | | | JEEEIN 5 300
Ouvriers non qualifiés des industries agroalimentaires | YN 4 600 \ POLE EMPLOIE
0
2

Source : P6le emploi Nouvelle-Aquitaine / BMO 2022 fr pmini



LE METIER D'AIDES-SOIGNANTS A CONNU LA PLUS FORTE HAUSSE EN
NOMBRE DE PROJETS DE RECRUTEMENT ENTRE 2017 ET 2022

Le nombre d'intentions d'embauches a été multiplié par plus de 3 sur les profils d'ouvriers
non qualifiés du gros ceuvre et d'ouvriers qualifiés de macgons, platriers...

Clé de lecture : le poste d’employés de I’hotellerie
regroupe 6 800 projets de recrutement en 2022. Leur Ouvriers non qualifiés du gros ceuvre du batiment  EECEVY +2 400
nombre a augmenté de 3 000 postes par rapport & 2017

Source : Pole emploi Nouvelle-Aquitaine / BMO 2022

TOP15 des métiers avec la Nombre de projets en 2022 Evolution en 5 ans
plUS forte hausse du nombre Aides-soignants (médico-&sggizga;li);il. puériculture, assistants +7 500
de prOjetS de recrutement Viticulteurs, arboriculteurs salariés, cueilleurs +6 300
en 5 ans
Agriculteurs salariés, ouvriers agricoles +6 200
Infirmiers, cadres infirmiers et puéricultrices +5500
Serveurs de cafés, de restaurants (y.c. commis) +4 900
Agents d'entretien de locaux (y compris ATSEM) +4 800
Employés de libre-service +4 300
Ouvriers non qualifiés de I'emballage et manutentionnaires +4 100
Aides, apprentis, employés polyvalents de cuisine +4 000
Aides a domicile et aides ménagéres +3 300
Employés de I'hotellerie +3 000
Agents de services hospitaliers +2 800
Cuisiniers +2 600
| 3500
| 3300

POLE EMPLOI

Macons, platriers, carreleurs... (ouvriers qualifiés) EeRelo0] +2 400 I =
ENQUETE BMO




EN LIEN AVEC LA REPRISE ECONOMIQUE, LES DIFFICULTES DE
RECRUTEMENT PERCUES PAR LES EMPLOYEURS SONT EN FORTE HAUSSE
POUR 2022 (+15,6 POINTS)

Plus des 2/3 des projets de recrutement en Nouvelle-Aquitaine sont jugés difficiles a
pourvoir par les employeurs, une part qui reste structurellement plus élevée qu'au niveau
France

Part de projets jugés difficiles par les employeurs depuis 2012
67,8%

57,3% 57.9%
190 51,7% 52,2% +13 points /
070 2021
41,9% )
389% 37 00 37.4%
I I I 32,9% 32,6% I

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 A
POLE EMPLOI
. QUET MC;

Source : P6le emploi Nouvelle-Aquitaine / BMO 2022



LES METIERS DE LA SANTE / ACTION SOCIALE ET DU BTP ENREGISTRENT
LES PARTS DE PROJETS JUGES DIFFICILES A POURVOIR LES PLUS ELEVEES

Le taux de difficultés est de 69% dans le transport entreposage et de 73% dans
Uhébergement restauration

Les métiers* ayant la part de projets jugés difficiles la plus élevé ~ Nombre de projets Nombre total
jugés difficiles de projets

Couvreurs, couvreurs zingueurs qualifiés 1485 1540

Mdeins 1176 1242

Magons, platriers, carreleurs... (ouvriers qualifiés) 93,2% 3079 3303

Assistantes maternelles 93,0% 2 129 2288

Autres professionnels paramédicaux (masseurs-kinésithérapeutes, diététiciens...) 92,5% 1072 1160
Infirmiers, cadres infirmiers et puéricultrices 92,2% 6 973 7 564

Plombiers, chauffagistes (ouvriers qualifiés) 91,5% 2347 2564
Techniciens médicaux et préparateurs 90,0% 1392 1547
Electriciens du batiment (ouvriers qualifiés) 90,0% 1230 1367
Ouvriers qualifiés de la peinture et de la finition du batiment _ 1061 1214
Aides a domicile et aides ménagéres 87,1% 7941 9117
Conducteurs de transport en commun sur route 87,0% 1242 1 428
Employés de maison et personnels de ménage 86,8%
3 207 3692
Menuisiers et ouvriers qualifiés de I'agencement et de I'isolation 86,6% 1451 1675
Mécaniciens et électroniciens de véhicules 86,5% . . .
* Parmi les métiers regroupant au moins 1557 1800
Aides-soignants (médico-psycho., auxil. puériculture, assistants médicaux...) _ 1 000 intentions d’embauches jugées
difficiles a pourvoir 10122 11 706

Source : P6le emploi Nouvelle-Aquitaine / BMO 2022



CONCERNANT L'IMPACT DE LA CRISE SANITAIRE SUR LEUR ACTI)IITE, LA
MOITIE DES ENTREPRISES CONSIDERE QUE CA N'A RIEN CHANGE

40% des projets de recrutement pour 2022 ont pour motif un surcroit d'activité

9%
ont connu une

augmentation de leur
activité, revenue a la 1%

normale depuis n’existaient pas avant la crise
I'allégement des

restrictions sanitaires
7% \ /
ont connu une activité
plus importante

depuis le début
de la crise .
Impact de la crise
sanitaire sur
I'activité des
entreprises

51%

Can’arien
changé

32%

ont réduit leur activité

Source : Pole emploi Nouvelle-Aquitaine / BMO 2022 Enquéte complémentaire

Surcroit d'activité

Les motifs de recrutement

Remplacement Suite a une Remplacement
suite a des départs nouvelle activité suite a des
absences
ponctuelles

POLE EMPLOI
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83% DES RECRUTEURS AYANT DECLARE ENVISAGER DES DIFFICULTES A
L'EMBAUCHE POUR AU MOINS UN DE LEURS RECRUTEMENTS EN 2022
CITENT LA PENURIE DE CANDIDATS

Type de difficultés envisages par les recruteurs en 2022

(plusieurs réponses possibles)

Pénurie de candidats 83%

Profil inadéquat des candidats 69% 76 /o
DES RECRUTEURS

ENVISAGENT DE
RECRUTERPAR

Nature du poste proposé 32%

Déficit d'image 19%

L'INTERMEDIAIRE DE
POLE EMPLOI, UNE PART
EN HAUSSE DE PRES DE 6
POINTS PAR RAPPORT A

2021.

Acces au lieu de travail (probléme de transports) 16%

Manque de moyens financiers JMMRZA)

Vos procédures internes de recrutement  EeRZ

POLE EMPLOI

Source : Pole emploi Nouvelle-Aquitaine / BMO 2022 Enquéte complémentaire I =
ENQUETE BMO



LES INDICATEURS CLé§ BMO 2022 )
BASSINS D'EMPLOI, DEPARTEMENTS, REGION ET FRANCE

. Eart Volume de projets  Part de projets  Part de projets non
d'établissements e . :
de recrutement juges difficiles saisonniers
recruteurs
ANGOULEME 35,4% 8400 66,9% 77,3%
COGNAC 36,1% 6 200 65,6% 52,1%
CONFOLENS 29,9% 1900 59,8% 67,1%
CHARENTE 34,7% 16 400 65,6% 66,7%
JONZAC 39,0% 4 100 75,4% 38,5%
LA ROCHELLE 38,6% 16 300 64,6% 55,9%
MARENNES-OLERON 48,6% 4700 67,5% 26,1%
ROCHEFORT 36,1% 2 800 71,4% 66,3%
ROYAN 42,5% 6 800 68,2% 36,2%
SAINT-JEAN-D'ANGELY 31,4% 2 600 73,1% 44,4%
SAINTES 33,5% 4 400 56,5% 62,4%
CHARENTE-MARITIME 38,5% 41 800 66,7% 48,3%
BRIVE 33,9% 6 600 69,7% 64,6%
TULLE 29,4% 4 800 66,6% 73,6%
CORREZE 31,8% 11 300 68,4% 68,4%
AUBUSSON 25,9% 930 55,7% 64,6%
GUERET 24.8% 2 700 72,9% 72,2%
CREUSE 25,2% 3 600 68,5% 70,3%

POLE EMPLOI
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Source : P6le emploi Nouvelle-Aquitaine / BMO 2022



LES INDICATEURS CLES BMO 2022

BASSINS D’EMPLOI, DEPARTEMENTS, REGION ET FRANCE

Source : Pole emploi
Nouvelle-Aquitaine / BMO 2022

BERGERAC
EST-DORDOGNE

PERIGUEUX-NORD-EST-DORDOGNE

DORDOGNE

ARCACHON
BLAYE

BORDEAUX
LANGON
LESPARRE-MEDOC
LIBOURNE
GIRONDE

DAX
MONT-DE-MARSAN
LANDES

AGEN

AIGUILLON
MARMANDE
VILLENEUVE-SUR-LOT
LOT-ET-GARONNE

BEARN
PAYS BASQUE
PYRENEES-ATLANTIQUES

Part

d'établissements
recruteurs

32,0%
40,5%
31,7%
34,0%

42,0%
28,9%
34,3%
31,9%
42,8%
32,9%
35,0%

38,1%
33,7%
36,1%

33,8%
39,3%
35,6%
39,0%
36,5%
31,8%
36,5%
34,1%

Volume de projets
de recrutement

6 800

5400

8 400
20 600

10 500
2700
60 700
6 100
8 400
10 100
98 500

13 500
12 600
28 600

6 500
3900
5500
5900
21 800

16 100
18 600
32 200

Part de projets
juges difficiles

73,6%
63,6%
65,9%
67,9%

67,1%
61,3%
71,5%
66,9%
57,9%
70,7%
69,2%

71,2%
72,0%
72,3%

58,1%
66,4%
64,9%
63,0%
62,6%
66,7%
66,6%
65,6%

Part de projets non
saisonniers

49,4%
34,1%
68,3%
53,1%

46,6%
46,6%
85,1%
49,6%
29,2%
40,0%
68,3%

40,5%
39,0%
43,1%

69,8%
25,9%
38,6%
45,6%
47,5%
69,2%
64,3%
65,7%
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LES INDICATEURS CLé§ BMO 2022 )
BASSINS D'EMPLOI, DEPARTEMENTS, REGION ET FRANCE

. Eart Volume de projets  Part de projets  Part de projets non
d'établissements e . :
de recrutement juges difficiles saisonniers
recruteurs
BRESSUIRE 34,0% 3800 80,3% 72,5%
MELLE 30,3% 1900 65,6% 60,0%
NIORT 32,6% 10 800 72,0% 50,1%
PARTHENAY 34,7% 2 900 65,6% 46,6%
THOUARS 31,8% 2 600 47,9% 50,3%
DEUX-SEVRES 32,8% 22 000 69,2% 54,4%
CHATELLERAULT 31,5% 3000 68,0% 71,8%
LOUDUN 34,6% 1200 77,0% 31,0%
MONTMORILLON 31,4% 2 600 61,4% 65,1%
POITIERS 36,0% 12 000 68,7% 79,5%
VIENNE 34,3% 18 800 68,1% 73,2%
BELLAC 20,2% 950 64,1% 66,8%
LIMOGES 32,4% 10 200 62,1% 84,6%
SAINT-JUNIEN 32,0% 1 300 79,5% 78,8%
SAINT-YRIEIX 27,2% 2 500 61,7% 24,6%
HAUTE-VIENNE 30,3% 14 900 63,7% 72,9%
NOUVELLE-AQUITAINE 34,6% 330 600 67,8% 60,5%
FRANCE 32,8% 3 046 000 57,9% 70,4%

Source : P6le emploi Nouvelle-Aquitaine / BMO 2022
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RETROUVEZ L"'ENSEMBLE DES RESULTATS REGIONAUX DE
L'ENQUETE BMO AINSI QUE TOUTES LES PUBLICATIONS SUR

www.observatoire-emploi-nouvelle-aquitaine.fr Dﬁ

s )
z a -~
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Liberté péle emploi VOUS ECLAIRE SUR LES TENDANCES DU MARCHE DU TRAVAIL DE VOTRE TERRITOIRE

Fgalité Observatoiredel’emploi

Fraternité dait
raternité Nouvelle-Aquitaine

ETUDES ET NOTES STATISTIQUES | INFOGRAPHIES | DONNEES LOCALISEES RECHERCHER )

E I / =~ 479 890
= ] -' ..' _! i

@ Demandeurs
d'emploi (cat ABC)

=1 114 600

Y"] Retours & lemploi

+4,1%

Emploi intérimaire

129 400 salariés travaillent dans le secteur de la construction en
‘ ) Nouvelle-Aquitaine, soit 9,1% de I'emploi salarié privé régional. Retrouvez
I'étude compléte de ce secteur d'activité.

RETROUVEZ EGALEMENT L'ENSEMBLE
DES RESULTATS NATIONAUX SUR

EX
REPUBLIQUE & . A
RANCAISE ém www.bmo.pole-emploi.org POLE EMPLOI ¢

Fraternité
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https://twitter.com/poleemploi_NA?ref_src=twsrc%5Etfw|twcamp%5Eembeddedtimeline|twterm%5Eprofile:poleemploi_NA|twgr%5EeyJ0Zndfc2tlbGV0b25fbG9hZGluZ18xMzM5OCI6eyJidWNrZXQiOiJjdGEiLCJ2ZXJzaW9uIjpudWxsfSwidGZ3X3NwYWNlX2NhcmQiOnsiYnVja2V0Ijoib2ZmIiwidmVyc2lvbiI6bnVsbH0sInRmd19ob3Jpem9uX3R3ZWV0X2VtYmVkXzk1NTUiOnsiYnVja2V0IjoiaHRlIiwidmVyc2lvbiI6bnVsbH0sInRmd19zZW5zaXRpdmVfbWVkaWFfaW50ZXJzdGl0aWFsXzEzOTYzIjp7ImJ1Y2tldCI6ImludGVyc3RpdGlhbCIsInZlcnNpb24iOjR9LCJ0ZndfZXhwZXJpbWVudHNfY29va2llX2V4cGlyYXRpb24iOnsiYnVja2V0IjoxMjA5NjAwLCJ2ZXJzaW9uIjpudWxsfX0%3D&ref_url=https://www.observatoire-emploi-nouvelle-aquitaine.fr/
https://twitter.com/poleemploi_NA?ref_src=twsrc%5Etfw|twcamp%5Eembeddedtimeline|twterm%5Eprofile:poleemploi_NA|twgr%5EeyJ0Zndfc2tlbGV0b25fbG9hZGluZ18xMzM5OCI6eyJidWNrZXQiOiJjdGEiLCJ2ZXJzaW9uIjpudWxsfSwidGZ3X3NwYWNlX2NhcmQiOnsiYnVja2V0Ijoib2ZmIiwidmVyc2lvbiI6bnVsbH0sInRmd19ob3Jpem9uX3R3ZWV0X2VtYmVkXzk1NTUiOnsiYnVja2V0IjoiaHRlIiwidmVyc2lvbiI6bnVsbH0sInRmd19zZW5zaXRpdmVfbWVkaWFfaW50ZXJzdGl0aWFsXzEzOTYzIjp7ImJ1Y2tldCI6ImludGVyc3RpdGlhbCIsInZlcnNpb24iOjR9LCJ0ZndfZXhwZXJpbWVudHNfY29va2llX2V4cGlyYXRpb24iOnsiYnVja2V0IjoxMjA5NjAwLCJ2ZXJzaW9uIjpudWxsfX0%3D&ref_url=https://www.observatoire-emploi-nouvelle-aquitaine.fr/
https://www.facebook.com/PoleemploiNouvelleAquitaine/
https://www.facebook.com/PoleemploiNouvelleAquitaine/

Directeur de la publication : Pdle emploi Nouvelle-Aquitaine
Alain MAUNY 87 rue Nuyens

Réalisation : 33100 Bordeaux
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